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Us∏ugi logistyczne

Firma UNITY LINE specjalizuje si´
w przewozach promowych, wykorzy-
stujàc w tym celu trzy jednostki mor-
skie – promowe: m/f Polonia, m/f Jan
Âniadecki, m/f Miko∏aj Kopernik. Na
wymienionych jednostkach oprócz
podstawowej dzia∏alnoÊci zwiàzanej
z przewozami pojazdów samochodo-
wych (osobowych, ci´˝arowych, auto-
karów) oraz wagonów kolejowych, fir-
ma prowadzi dzia∏alnoÊç hotelarskà,
gastronomicznà i turystycznà (turysty-
ka zorganizowana i indywidualna). Klu-
czowe znaczenie w dziedzinie turysty-
ki odgrywa prom pasa˝ersko – kolejo-
wo – samochodowy m/f Polonia1.

Mi´dzynarodowa turystyka, zdaniem
ekspertów, pod koniec XX wieku sta∏a
si´ najwi´kszà ga∏´zià Êwiatowej tury-
styki, przynoszàcà blisko 11% wszyst-
kich Êwiatowych dochodów bud˝eto-
wych, tworzàc ok. 6% Êwiatowego pro-
duktu brutto. Przewozy turystyczne

statkami i promami wykazujà od kilku
lat zauwa˝alny wzrost.

W dalszej perspektywie prognozowa-
ny jest udzia∏ podró˝y morskich w ca∏o-
Êci ruchu turystycznego na poziomie 8
do 10%, gdzie jednà z najbardziej charak-
terystycznych cech rozwoju turystyczne-
go w ostatnim czasie jest wzrost wielko-
Êci statków. Dodaç trzeba, ˝e du˝e jed-
nostki zapewniajà luksusowe warunki
pobytu i odpowiadajà potrzebom tury-
stów, których celem nie jest tylko zwie-
dzanie miast portowych, ale sam statek,
s∏oƒce, woda i rozrywka na pok∏adzie.

˚egluga promowa na Ba∏tyku stanowi
powa˝nà konkurencj´ dla typowych
statków wycieczkowych. Armatorzy li-
nii promowej przeÊcigajà si´ w przygo-
towaniu coraz bardziej atrakcyjnych pa-
kietów turystycznych. Rozszerzajà wa-
chlarze oferowanych us∏ug, podnoszàc
ich jakoÊç. Wszystkie te dzia∏ania zmie-
rzajà do podwy˝szenia komfortu po-

dró˝owania, stawiajàc ˝eglug´ promo-
wà w Basenie Morza Ba∏tyckiego na sil-
nej pozycji, w konfrontacji z innymi
przedsi´biorstwami armatorskimi dzia-
∏ajàcymi na rynku turystyki morskiej.

Korzystnà koniunktur´ w obszarze
turystyki morskiej stara si´ wykorzy-
staç firma UNITY LINE, która zosta∏a
utworzona w lipcu 1994 r. w formie
spó∏ki akcyjnej.

Udzia∏y w UNITY LINE majà dwie fir-
my: ̊ egluga Polska SA oraz Euroafrica Li-
nie ˚eglugowe sp. z o.o. Firma ta za
g∏ówny cel swojej dzia∏alnoÊci gospo-
darczej uzna∏a wykreowanie nowej jako-
Êci us∏ug promowych, a zw∏aszcza wyso-
kiego standardu obs∏ugi pasa˝erów.

W zakresie zarzàdzania jakoÊcià prio-
rytetem firmy jest zagwarantowanie
maksymalnego bezpieczeƒstwa i kom-
fortu podró˝nym, jak równie˝ zapew-
nienie pasa˝erom na pok∏adzie bogatej
oferty rozrywkowej i wypoczynkowej.

Pracownicy firmy UNITY LINE podzie-
leni sà na pracowników làdowych
i morskich. Pracownikami làdowymi sà:
zatrudnieni w centrali firmy, biurze po-
dró˝y, bazach promowych oraz pracujà-
cy w porcie w ÂwinoujÊciu. Pracownicy
morscy to osoby zatrudnione na pro-
mach: m/f Polonia, m/f Jan Âniadecki,
m/f Miko∏aj Kopernik. Struktur´ organi-
zacyjnà UNITY LINE przedstawia rys. 1.

G∏ówne zadania logistyczne podsta-
wowych pionów firmy UNITY LINE:
1. Pion Techniczny

• organizowanie i nadzór remontów,
atestacji, przeglàdów, modernizacji
urzàdzeƒ i narz´dzi

• nadzór nad urzàdzeniami energe-
tycznymi

• nadzór nad sprawami nawigacyjny-
mi i bhp

• planowanie i nadzór inwestycji
• techniczne zaopatrzenie promu,

nadzór nad gospodarkà i majàt-
kiem statku.

Zarzàdzanie logistyczne w przewozach promowych

Andrzej Wartecki

1 Prom POLONIA zosta∏ zbudowany w 1994 r. przez norweskà stoczni´ Lngsten Slip & Batbyggerii. W jeden rejs POLONIA mo˝e zabraç 1000 osób, samo-
chody osobowe i ci´˝arowe oraz wagony kolejowe. Jednostka dysponuje 8 kabinami klasy De Luxe, 80 kabinami klasy busines (2-osobowe), 66 klasy tu-
rystycznej (4-osobowe). Kompleks gastronomiczno hotelowy oferuje: 200 miejsc w restauracjach, 300 w kafeteriach, 240 w barach i dyskotekach. Wszyst-
kie kabiny wyposa˝one sà w klimatyzacj´ podgrzewane pod∏ogi w ∏azienkach, czujniki przeciwpo˝arowe i zraszacze. Na promie zastosowano system an-
typrzechy∏owy (+, - ) 2 stopnie. Prom POLONIA rozwija pr´dkoÊç 20, 5 w´z∏a (w´ze∏ = 1,852 km/h).

Rys 1. Struktura firmy UNITY LINE. èród∏o opracowanie w∏asne na podstawie informacji
firmy UL
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